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* o istocie wszelkich fobii

Jak walczy¢ ze stereotypem?
~ rozmowa z ks. prof. Zdzistawem Chlewiniskim (KUL)

Zdzislaw Chlewinski — ur. 1929; ks. katolicki; prof. dr hab.; kierownik Katedry Psychologii Ekspery-
mentalne] KUL,; redaktor zespolu wydawniczego International Series in the Psychology of Religion
w Amsterdamie; czlonek Towarzystwa Naukowego KUL, Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
European Association of Personality Psychology. Kierunki badail: procesy poznawcze, przekonania —
ich procesy i funkcja, psychologiczna analiza sumienia jako struktury poznawczej i ewaluatywnej. Au-
tor ponad 200 rozpraw, artykutéw, esejow i komunikatéw. Najwazniejsze prace; Postawy a cechy 0so-
bowosci, Lublin 1987; Dojrzalosc: osobowosé, sumienie, religijnosé, Poznai 1991; Urojeniowa wizja
swiata (wspotautor A. Grzywa), Warszawa 1992; Stereotypy i uprzedzenia (red. ), Warszawa 1992.

Adam Dobrzynski: Zagadnienie stereotypow. zda-
je Sig w. ostatnich lafach nabiera¢ duzego zna-
czenia. Organizuje sig réznego typu sesfe nauko-
we poswigcone temu zagadnieniu, ukazujq Sie
nowe publikacje z tego zakresu. Coraz cze$cief
stowo to pojawia sig rowniez w. publicystycznych
dyskusjach dotyczacych mnigjszosci, obojetnie
jakich: narodowyceh, religiinych czy tez seksual-
nych. Terminem tym postuguja sie politycy
i dziennikarze, ludzie ze Swiala nauki | ludzie
Z ulicy Czym zatem sq stereotypy i jaka jest ich
geneza na terenje psychologii?

Ks. prof. Zdzistaw Chlewinski; Zacznijmy od
zrodtostowu. Termin stereotyp etymologicznie
Wywodzi sie z jezyka greckiego, w ktérym nazwe
,stereos” uzywano na okreslenie czego$ twarde-
go, stezatego, a termin ,topos” oznaczat wzo-
rzec, odcisk. Po raz pierwszy termin ten zostat
uzyty w roku 1798 przez francuskiego drukarza
Didota na okre$lenie odlewu skiadu drukarskie-
go, uzywanego do powielania zamiast pojedyn-
czych czcionek.

Do socjologii termin stereotyp wprowadzit dzien-

nikarz Walter Lippmann publikujac w roku 1922
rozprawg pt.. ,Public opinion”. Autor pracy
okreslit stereotyp jako ,pictures in our heads”.
Lippmann traktowal stereotypy jako pewnego ro-
dzaju struktury poznawcze rzeczywistosci spo-
tecznej, prawie zawsze uproszczone, niedokiad-
ne, a jednoczesSnie odporne na zmiany. Wytwo-
rzone nie na podstawie osobistych doswiadczen,
ale w wyniku przekazu spotecznego. Pozniej ter-
minem stereotyp zaczeli postugiwac sig psycho-
logowie spoleczni. A nastepnie dziesiec lat po
opublikowaniu ,Public opinion” przez W. Lipp-
manna pojawily sie pierwsze empiryczne bada-
nia nad stereotypami. Obecnie termin ten nabrat
charakieru interdyscyplinarnege.

0 doniostosci zagadnienia stereotypow $wiadczy
to, iz do psychologow spotecznych, ktdrzy od
wielu juz lat zajmujg sie t3 problematyka, obec-
nie dofaczyli takze psychologowie poznawczy. Ci
ostatni dzigki wypracowane] przez siebie apara-
turze pojeciowej, wysuneli szereg hipotez do-
tyczacych ludzkiego systemu poznawczego.

A. D.: Czy wszystkie stereotypy sa ,Z gruntu” zle?
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Ks. prof. Zdzistaw Chlewinski: Teoretycznie trak-

tujac zagadnienie, nie wszystkie stereotypy sa .z

gruntu” zte. Sa one naturainym, chociaz upro-
szczonym, sposobem porzadkowania rzeczywis-
tosci spotecznej, a tym samym czyms$ wiasci-
wym dla kazdego cztowieka. Kazdy ma swdj ste-
reotypowy wizerunek polityka, profesora, poli-
cjanta, poety. Na analogicznej zasadzie funkcjo-
nujg stereotypowe wizerunki grup spotecznych,
etnicznych, religijnych, rasowych czy narodo-
wosciowych

W praktyce, chee jednak podkreslié, e stereotyp
waobec jakiej$ grupy etnicznej, religijnej czy
w ogdle ,inngj”, to zespot sadow z reguty nega-
tywnych i ,sztywnych” dotyczacych danej grupy,
opartych na uogdlnieniach wyprowadzonych
z fatszywych lub niekompletnych informaciji. Ste-
reotyp oznacza nadmierne uogdinienia — przypi-
sywanie identycznych, z reguly negatywnych
cech kazdej osobie nalezacej do danej grupy,
bez uwzglednienia istnigjacych w rzeczywistosci
réznic miedzy poszczegdlnymi jej cztonkami.
Dlatego sa one upraszczajace, falszywe oraz
krzywdzace.

A. D.: Czy zatem stereotypizacfa jest czyms ko-
niecznym w procesie poznawczym?

Ks. prof. Zdzistaw Chlewinski: Poniewaz swiat,
szczegllnie spoteczny, jest tak bardzo bogaty
w réznorodne cechy, Ze nie sposdb ujaé go
w catej rdznorodnosci, pewne uproszczenia (ste-
reotypizacja) s3 konieczne. S3 konieczne ze
wzgledu na ekonomie myslenia. Czynia Swiat
prostszym. Ale podkre$lam, ze wigkszo$¢ ste-
reotypow hie ksztattuje si¢ w oparciu ¢ osobiste
doswiadczenie, lecz formujg one mySlenie czto-
wieka na drodze przekazu spotecznego, np. ro-
dziny, $rodowiska, wychowania. S3 one wytwo-
rem grupy spofecznej, do ktorej jednostka nalezy
i zasadniczo przez nig sa przekazywane, W ten
sposob wigzq sie one z tradycja, nierzadko sie-
gajaca wielu pokolef, co powoduje ich trwato$é
i utrudnia mozliwosé ich zachwiania. Stereotypy
sg dlatego tak niebezpieczne, gdyz nie pozwalajg
na przyjecie nowej informacji nie tylko sprzecz-
nej z nimi, ale nawet czesciowo od nich réznej
(selektywna percepcja, selektywna pamiec). Do-

minujacym elementem w strukturze stereotypu
jest negatywne uczucie, a element poznawczy
jest zminimalizowany. Stad z jednej strony ste-
reotypy ,uzasadniaja” btedne wnioski, a z drugigj
wzmachiaja negatywne uczucia. Nalezy jednak
podkresli¢, ze niektdre stereotypy sa gteboko
wpisane w Swiadomosci ludzkiej, tworzg zbidr
przekonan, ktore okreSlone jednostki akceptuja
implicite, nie uswiadamiajac sobie, ze sa to ste-
reotypy, poniewaZ nie potrafig wyobrazi¢ sobie
alternatywnej koncepciji Swiata spotecznego.
Monika Burak: Jakie sg jeszcze przyczyny po-
wstawania stereotypdw?

Ks. prof. Zdzistaw Chlewinski: Stereotypy nie s3
z reguty zalezne tylko od jedne] przyczyny, jest to
zjawisko polimotywacyjne. Miedzy innymi jed-
nym z czynnikow warunkujacych powstawanie
stereotypow jest uprzedzenie wobec narodow,
od ktorych doznano w dalekiej lub bliskiej prze-
szfosci rozne krzywdy. Wykazano w badaniach,
Ze uprzedzenia i tendencja do postugiwania sig
negatywnymi stereotypami nasilajg si¢ gwaltow-
nie w sytuacji zagrozenia, konfliktdw, przede
wszystkim o charakterze ekonomicznym (np.
bezrobocie). Uprzedzenia jako postac agresji po-
wodowane s3 po czesci przez frustracje. Sfru-
strowana jednostka wykazuje silng tendencje do
zaatakowania przyczyny swej frustracji. Czesto
jednak przyczyna frustracji danej osoby jest zbyt
potezna lub nieokre$lona, by mozliwy byt bez-
poSrednio odwet, wigCc agresja przejawia sie
w negatywnych stereotypach. Oczywiscie wy-
mienitem tutaj tylko niektdre przyczyny stereo-
typow.

W tworzeniu lub podtrzymywaniu stereotypu
znaczna wydaje sie rowniez sita obrazu (film,
malarstwo). Jest niemozliwe, by zna¢ osobiscie
wszystkie kategorie osob. Dlatego tez opieramy
si¢ na wiedzy potocznej, opowiadaniach znajo-
mych, lekturach ksigzek, informacjach praso-
wych czy telewizyjnych. Im wiekszy jest dystans
miedzy nami a dang kategorig 0s6b, tym wigksze
jest prawdopodobieristwo, ze nasz wizerunek tej
kategorii bedzie stereotypowy. ,Normalni” ludzie
stosunkowo rzadko majg mozliwos¢ kontaktu
z dewiantami, dlatego wizerunki dewiantdw sg
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z reguly stereotypowe. Prawie zawsze za$ owe
wyobrazenia bierzemy za rzeczywistosc.

M. B.: Jaki typ ludzi jest najbardzief podatny na
uleganie stereotypizacji rzeczywistosci?

Ks. prof. Zdzistaw Chlewinski: Trudno na to py-
tanie odpowiedziec w sposéb jednoznaczny,
z doswiadczenia raczej potocznego wiemy, ze
tzw. autorytarni ludzie (majacy sztywne poglady,
wierzacy w ,spiskowa teorie dziejow") percypuja
Swiat spoteczny w kategoriach: ,nasi-dobrzy”,
Hinni-Zli, niebezpieczni”. Wykazuja tendencje do
stereotypowego widzenia ,innych”, ,obcych”.
Pod tym wzgledem psychologowie s3 jednak
ostrozni w ,epitetowaniu” niektorych ludzi jako
bardziej podatnych na my$lenie stereatypami.
Na ten temat trwaja dyskusije.

A. D.: Z doswiadczenia wiemy jak trudno jest
zmienic¢ raz utrwalony stereotyp. Czasami jednak
jest to konieczne, Ksigze profesorze, co nalezy

czynic, aby zneutralizowaé lub wyeliminowac ne-
gatywny stereotyp?

Ks. prol. Zdzistaw Chlewinski: Mysle najogol-
niej, ze przede wszystkim nalezy kierowaé sig
w Zyciu zasadg mifosci blizniego. To pozwali
nam dostrzec warto$¢ kazdego czlowieka, Na-
lezy akceptowaé fakt, ze ,inni sg innymi”. Istotng
sprawg jest zrozumie¢ i uznac, Ze rézne cechy
ludzi najczesciej ukladaja sie wedlug krzywej
normalngj. Ludzie nalezacy do réznych grup sa
rozni. Nie nalezy wiec generalizowaé Zadnych
cech. Mysle, ze w panstwie demokratycznym
trzeba umie¢ kooperowaé z roznymi grupami
dla dobra wspolnego. Stad tez w likwidacji ste-
reotypow i uprzedzen etnicznych istotng role od-
grywaja kontakly osobiste, znajomo$é kultury
Jnnych”,

A. D.: Dzigkujemy za rozmowg!

Opracowanie:
Adam Dobrzynski




